
Sağlık Merkezi Başvuru ve Değerlendirme Süreci 
 

 
  Etkinlik Adı: Sağlık Merkezi Başvurusu   

 

 

Üniversitemiz Öğrencilerinin ve personelinin ihtiyaç duyduğu anda 1. Basamak sağlık hizmetlerini almasını sağlamak. 
Sağlık merkezi, gerektiğinde öğrenci ve personele yönelik ilk müdahale yapabilecek düzeyde ilk yardım malzemesi ile 
donatılarak en iyi sağlık hizmetini almalarını sağlamaktır. 

  

Rektörlük Makamı 
Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 

  
 
 
 

Sağlık Merkezine başvuran personel ve 
öğrencinin sağlık ihtiyacının belirlenmesi. 

1. Basamak hizmetin dışında ihtiyacın 
belirlenerek çevre hasta ve aile hekimliklerine 
yönlendirilmesi. 

 

Sağlık Merkezine Başvuran 
Personel ve Öğrenci Sayısı 

Memnuniyet Oranı  

Sağlık Merkezi Çalışanları 
Hizmetten Yararlanan Personel ve Öğrenciler 
Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 
Rektörlük Makamı 
 
 
 

 
Sağlık Hizmetleri Faaliyet Alanı 
Hizmetten Yararlananların Fırsat Eşitliği 
Sağlık Hizmetlerinin Topluma Katkısı 
  

 

 
   Sağlık Hizmetlerinde yararlanan personel ve öğrencinin sağlık çalışanlarına ilettiği öneri ve isteklerin dikkate 

alınması ve iyileştirmeye dönük adımlar atılması. (Sağlık Malzemesinin çeşitliliğinin artırılması, ulaşılabilirliği,acil 
durumlarda vakaya ulaşma süresi vb) 

 
  
 
 

Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 
 

   Önlem/İyileştirme 
 

    Uygulama: 

   Değerlendiriciler 

Amaç: 

Planlayıcılar: 
 Değerlendirme      

          Ölçme: 
 Değerlendirme Kriterleri 



                     Sağlık Merkezi Başvuru ve Değerlendirme Süreci 
 

 
 Planlama  

 

 
 
 

  Önlem Alma/İyileştirme Değerlendirme  

 
 
 
 
 
 

  Ölçme  Uygulama  
 

 
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 

    Etkinlik Adı: Sağlık Merkezi Başvurusu   

Rektörlük Makamı 
Sağlık Kültür ve Spor 

Daire Başkanlığı 

 
Sağlık Hizmetlerinde yararlanan personel ve öğrencinin 

sağlık çalışanlarına ilettiği öneri ve isteklerin dikkate 
alınması ve iyileştirmeye dönük adımlar atılması. 

(Sağlık malzemesinin çeşitliliğinin artırılması, 
ulaşılabilirliği, acil durumlarda vakaya ulaşma süresi 

vb) 
  
 

  
Sağlık Hizmetleri 

Faaliyet Alanı 
Hizmetten 

Yararlananların Fırsat 
Eşitliği 

Sağlık Hizmetlerinin 
Topluma Katkısı 

             
 

Sağlık Merkezine Başvuran Personel ve 
Öğrenci Sayısı 

                  Memnuniyet Oranı 

Sağlık Merkezine başvuran 
personel ve öğrencinin 

sağlık ihtiyacının 
belirlenmesi. 

1. Basamak hizmetin dışında      
ihtiyacın belirlenerek çevre   
hasta ve aile hekimliklerine    

yönlendirilmesi. 


